
 

 

 
 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ 

Государственное автономное учреждение Иркутской области 

«Центр оценки профессионального мастерства, квалификаций педагогов и 

мониторинга качества образования» 

 

 

 

 

 

 

О ПРОВЕДЕНИИ И РЕЗУЛЬТАТАХ  

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ  

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

В ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ 

 

 

 

Cправка 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Иркутск  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ 

Государственное автономное учреждение Иркутской области 

«Центр оценки профессионального мастерства, квалификаций педагогов и 

мониторинга качества образования» 

 

 

 

 

 

 

О ПРОВЕДЕНИИ И РЕЗУЛЬТАТАХ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ 

КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ 

 

 

 

Справка 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Иркутск 

 

 

 

 



2 
 

 
О проведении и результатах независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности в Иркутской области в 2025 году. Справка/ Авт.: О. В. Рожкова, 

Н. Ю. Николаева, И. Э. Широкова, А. В. Кульченкова, С. В. Хвистани. – Иркутск: Изд-во  

ГАУ ИО ЦОПМКиМКО, 2025. – 69 с. 

 

Справка содержит сведения о результатах: 

работы в рамках основных направлений независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности в образовательных организациях сферы образования Иркутской 

области; 

мониторингов наполнения сайта https://bus.gov.ru/ сведениями о НОКО уполномоченными 

органами муниципального уровня Иркутской области. 

 

 

 

 

Рекомендовано для применения руководителями и специалистами министерства образования 

и органов местного самоуправления муниципальных образований Иркутской области. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

© ГАУ ИО ЦОПМКиМКО, 2025 

  



3 
 

Оглавление 

 

Список используемых сокращений ...................................................... 4 

Введение .................................................................................................... 7 

1. ....... Размещение сведений о результатах НОКО образовательных 

организаций, проведенных за счет средств областного бюджета, и 

информирование граждан на сайте https://bus.gov.ru/ о принятых мерах 

по устранению выявленных недостатков ..................................................... 9 

2. .............. Обеспечение достоверности, полноты и своевременности 

размещения информации о результатах НОКО на сайте 

https://bus.gov.ru/ .............................................................................................. 16 

3. ..... Мониторинг посещений гражданами сайта https://bus.gov.ru/ и 

их отзывов ......................................................................................................... 18 

4. .. Организация работы по устранению выявленных недостатков в 

государственных и частных образовательных организациях по 

результатам проведения НОКО .................................................................... 23 

5. ................ Результаты мониторинга сведений о результатах НОКО, 

размещенных уполномоченными органами муниципального уровня на 

сайте https://bus.gov.ru/ .................................................................................... 29 

6. .............. Мониторинг обеспечения информационной открытости о 

проведении НОКО в муниципальных образованиях Иркутской области 

на официальных сайтах органов местного самоуправления ................... 46 

Приложение 1 к разделу «Размещение информации о результатах 

НОКО на сайте https://bus.gov.ru/» ............................................................... 49 

Приложение 2 к разделу «Обеспечение достоверности, полноты и 

своевременности размещения информации о результатах НОКО на 

сайте https://bus.gov.ru/» .................................................................................. 53 

Приложение 3 к разделу «Мониторинг посещений гражданами 

сайта https://bus.gov.ru/ и их отзывов» ......................................................... 65 

Приложение 4 к разделу «Организация работы по устранению 

выявленных недостатков по результатам проведения НОКО» .............. 68 

 

 

 

   



4 
 

Список используемых сокращений 

ГАУ ИО ЦОПМКиМКО 

 

Государственное автономное учреждение 

Иркутской области «Центр оценки 

профессионального мастерства, квалификаций 

педагогов и мониторинга качества образования» 

должностное лицо 

должностное лицо уполномоченного органа, 

ответственное за размещение информации о 

результатах независимой оценки качества на 

официальном сайте, а также за достоверность, 

полноту и своевременность ее размещения, за 

ведение мониторинга посещений гражданами 

официального сайта и их отзывов, за 

организацию работы по устранению выявленных 

недостатков и информирование на официальном 

сайте граждан о принятых мерах, назначаемых 

уполномоченными органами  

иная информация 

иная информация и документы по вопросам 

проведения независимой оценки качества, 

размещаемые уполномоченным органом на 

официальном сайте, в том числе сведения о 

проведении информационно-разъяснительной 

работы среди населения  

количественные 

результаты НОКО 

количественные результаты независимой оценки 

качества условий осуществления 

образовательной деятельности в баллах 

МО муниципальное образование 

МОУО муниципальный орган управления образованием 

НПА нормативно-правовой акт 

НОКО 
независимая оценка качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

общественный совет 

общественный совет по проведению 

независимой оценки качества условий оказания 

услуг1 организациями при уполномоченных 

органах  

оператор 
организация, с которой заключен 

государственный или муниципальный контракт 
 

1 Понятие «услуга» используется в соответствии с Порядком размещения информации о результатах НОКО 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность, утвержденным Приказом Минфина России от 7 

мая 2019 года № 66н «О составе информации о результатах НОКО организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, условий оказания услуг организациями культуры, социального обслуживания, 

медицинскими организациями, федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, размещаемой на 

официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет, включая единые требования к такой информации, и 

порядке ее размещения, а также требованиях к качеству, удобству и простоте поиска указанной информации», 

несмотря на исключение из Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации» в редакции от 14 июля 2022 года. 
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на выполнение работ по сбору и обобщению 

информации о качестве условий оказания услуг 

образовательными организациями при 

проведении независимой оценки качества 

условий  

Распоряжение 

Распоряжение министерства образования 

Иркутской области от 20 февраля 2025 года № 

55-186-мр «Об организации работы по 

проведению независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной 

деятельности в Иркутской области» 

перечень организаций 

перечень организаций, в отношении которых 

проводится независимая оценка качества 

условий оказания услуг, определенный 

общественным советом по независимой оценке 

качества условий  

план по устранению 

недостатков 

план организации по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки 

качества, утвержденный уполномоченным 

органом  

Порядок 

Порядок размещения информации о результатах 

НОКО организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, утвержденный  

Приказом Минфина России от 7 мая 2019 года № 

66н «О составе информации о результатах НОКО 

организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, условий 

оказания услуг организациями культуры, 

социального обслуживания, медицинскими 

организациями, федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы, размещаемой на 

официальном сайте для размещения информации 

о государственных и муниципальных 

учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, включая 

единые требования к такой информации, и 

порядке ее размещения, а также требованиях к 

качеству, удобству и простоте поиска указанной 

информации» 

Постановление 

Правительства 

Российской Федерации  

от 17 апреля 2018 года  

№ 457 

Постановление Правительства РФ от 17 апреля 

2018 года № 457 «Об утверждении формы 

обязательного публичного отчета высшего 

должностного лица субъекта Российской 

Федерации (руководителя высшего 
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исполнительного органа государственной власти 

субъекта Российской Федерации) о результатах 

независимой оценки качества условий оказания 

услуг организациями в сфере культуры, охраны 

здоровья, образования, социального 

обслуживания, представляемого в 

законодательный (представительный) орган 

государственной власти субъекта Российской 

Федерации, и формы плана по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны 

здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы» 

сайт https://bus.gov.ru/   

Официальный сайт для размещения информации 

о государственных и муниципальных 

учреждениях в сети Интернет, входящий в 

государственную информационную систему 

ГИС ГМУ «Официальный сайт Российской 

Федерации в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет для 

размещения информации о государственных 

(муниципальных) учреждениях»  

СПО среднее профессиональное образование 

уполномоченный орган 

орган государственной власти субъекта 

Российской Федерации или орган местного 

самоуправления, осуществляющий 

планирование и проведение независимой оценки 

качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Федеральный закон  

от 5 декабря 2017 года  

№ 392-ФЗ 

Федеральный закон от 5 декабря 2017 года № 

392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации по 

вопросам совершенствования проведения 

независимой оценки качества условий оказания 

услуг организациями в сфере культуры, охраны 

здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы»  

https://bus.gov.ru/
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Введение 

В Иркутской области уполномоченным органом регионального 

уровня, осуществляющим планирование и проведение независимой 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

(далее – НОКО) в отношении государственных образовательных 

организаций сферы образования Иркутской области и частных 

образовательных организаций, осуществляющих образовательную 

деятельность за счет бюджетных ассигнований бюджета Иркутской 

области, является министерство образования Иркутской области.  

Уполномоченными органами по планированию и проведению НОКО 

муниципальных образовательных организаций, расположенных на 

территории региона, являются органы местного самоуправления 

муниципальных образований Иркутской области, осуществляющие 

управление в сфере образования. 

В соответствии с Распоряжением министерства образования 

Иркутской области от 20 февраля 2025 года № 55-186-мр «Об организации 

работы по проведению независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности в Иркутской области» 

(далее – Распоряжение) ГАУ ИО ЦОПМКиМКО назначен региональным 

координатором НОКО. 

В течение отчетного периода проведены следующие работы: 

размещение сведений о результатах НОКО, проведенных за счет 

средств областного бюджета, на ГИС ГМУ «Официальный сайт 

Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет для размещения информации о государственных 

(муниципальных) учреждениях» (далее – сайт https://bus.gov.ru/);  

информирование граждан на сайте https://bus.gov.ru/ о принятых мерах 

по устранению выявленных недостатков; 

обеспечение достоверности, полноты и своевременности наполнения 

размещения информации о результатах НОКО на сайте https://bus.gov.ru/; 

мониторинг посещений гражданами сайта https://bus.gov.ru/ и их 

отзывов; 

организация работы по устранению выявленных недостатков по 

результатам проведения НОКО за счет средств областного бюджета; 

мониторинг наполняемости уполномоченными органами 

муниципального уровня сайта https://bus.gov.ru/ сведениями о результатах 

НОКО муниципальных образовательных организаций;  

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/


8 
 

мониторинг обеспечения информационной открытости о проведении 

НОКО в муниципальных образованиях Иркутской области на 

официальных сайтах органов местного самоуправления. 

Результаты деятельности по указанным направлениям отражены в 

нижеследующих разделах справки. 
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1. Размещение сведений о результатах НОКО 

образовательных организаций, проведенных за счет средств 

областного бюджета, и информирование граждан на сайте 

https://bus.gov.ru/ о принятых мерах по устранению выявленных 

недостатков  

В 2025 году на сайте https://bus.gov.ru/ по результатам проведения 

НОКО за счет средств областного бюджета: 

размещены планы по устранению недостатков 42 образовательных 

организаций, выявленных в ходе НОКО в 2024 году (приложение 1, рис. 

1.); 

опубликованы сведения о фактической реализации 573 (85,6%) 

отдельных мероприятий, включенных в планы по устранению недостатков 

42 образовательных организаций, прошедших НОКО в 2024 году. Анализ 

реализации планов по устранению недостатков образовательными 

организациями, прошедшими НОКО за счет средств областного бюджета, 

представлен в разделе 4;  

актуализированы сведения об ответственных должностных лицах, 

определенных Распоряжением (приложение 1, рис. 2., рис. 3.);  

опубликован перечень организаций, подлежащих НОКО за счет 

средств областного бюджета в 2025 году, всего 54 организации  

(приложение 1, рис. 4.);  

размещены сведения об операторе, осуществлявшем  

сбор и обработку информации об организациях: государственный контракт 

№ 07-2025 от 1 июля 2025 года, заключенный министерством образования 

Иркутской области с обществом с ограниченной ответственностью 

«Исследовательская компания «Лидер» (цена контракта  

составила 209 350 руб.), отчет оператора о результатах сбора сведений о 

качестве условий осуществления образовательной деятельности, документ 

оператора – акт об оказанной услуге (приложение 1, рис. 5.); 

актуализирован и дополнен раздел «Иная информация» сведениями 

о планируемом охвате, мероприятиях по совершенствованию 

деятельности по результатам НОКО, об организации контроля за 

выполнением решений, принятых по результатам НОКО (за исключением 

контроля за выполнением утвержденных планов по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества), 

мероприятиях по информированию граждан и популяризации сайта 

https://bus.gov.ru/, работе по устранению выявленных недостатков, всего 

размещено 11 публикаций; 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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опубликованы новости о проведении НОКО в регионе, всего 6 статей 

(приложение 1, рис. 6.); 

опубликованы количественные результаты НОКО государственных 

образовательных организаций (приложение 1, рис. 7.).  

подготовлены и опубликованы ответы на отзывы, поступившие в 

адрес образовательных организаций, прошедших НОКО за счет средств 

областного бюджета, в течение января – ноября 2025 года, выполнено 133 

публикации.  

Вывод:  

Работа по размещению предоставленной информации о НОКО в 

личном кабинете уполномоченного органа регионального уровня 

выполнена в полном объеме и в сроки, установленные федеральными 

НПА, регламентирующими проведение НОКО. В течение 2025 года 

размещено на сайте https://bus.gov.ru/ 815 публикаций. 

 

Анализ количественных результатов НОКО государственных 

образовательных организаций 

Всего в 2025 году прошли НОКО за счет средств областного 

бюджета 53 государственные образовательные организации (из 54 

включенных в перечень), из них две образовательные организации 

дополнительного образования детей, одна организация дополнительного 

профессионального образования, одна общеобразовательная организация 

и 49 профессиональных образовательных организаций СПО. Не проведена 

НОКО в отношении ГБПОУ ИО «Усть-Кутский промышленный 

техникум» в связи с реорганизацией в форме присоединения к ГБПОУ ИО 

«Иркутский колледж автомобильного транспорта и дорожного 

строительства».  

В опросе о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности приняли участие 20 512 респондентов (48,2% от общей 

численности обучающихся), в том числе 171 респондент ответили на 

вопросы анкеты на сайте https://bus.gov.ru/. Требования федеральных 

нормативных актов об обеспечении репрезентативности выполнены во 

всех организациях. В 51 организации на вопросы анкеты ответили от 40% 

(в 10 организациях) до 140% (ГОКУ ИО «Специальная (коррекционная) 

школа-интернат для обучающихся с нарушениями слуха г. Черемхово»). 

Доля респондентов в ГАУ ДО ИО «Центр развития дополнительного 

образования детей» составила 14%, на вопросы анкеты ответили 672 

человека, численность обучающихся 4 600 человек. Доля респондентов 

ГБПОУ ИО «Иркутский техникум архитектуры и строительства» 

https://bus.gov.ru/
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составила 36%, на вопросы анкеты ответили 662 человека (численность 

обучающихся – 1 838 человек). 

Средняя итоговая оценка по группе организаций составила 94,05 

балла. Наиболее высокое итоговое значение по результатам проведения 

НОКО в 2025 году выставлено ГБПОУ ИО «Черемховский педагогический 

колледж» – 99,5 балла; наименьшее итоговое значение –  

у ГАПОУ ИО «Усольский индустриальный техникум», 81,56 балла.  

Средние оценки по критериям по группе организаций: «Открытость 

и доступность информации об организации» – 97,38 балла; «Комфортность 

условий осуществления услуг» – 95,26 балла; «Доступность услуг для 

инвалидов» – 87,5 балла; «Доброжелательность, вежливость работников 

организации» – 95,9 балла; «Удовлетворенность условиями оказания 

услуг» – 94,2 балла. 

Максимально высокая оценка (100 баллов) получена по четырем 

критериям из пяти: 

«Комфортность условий осуществления услуг» в четырех 

организациях – ГБПОУ «Усольский аграрно-промышленный техникум», 

ГБПОУ ИО «Иркутский техникум машиностроения  

им. Н. П. Трапезникова», ГБПОУ ИО «Профессиональный колледж  

г. Железногорска-Илимского», ГБПОУ ИО «Черемховский техникум 

промышленной индустрии и сервиса»; 

«Доступность услуг для инвалидов» в одной организации –  

ГБПОУ ИО «Черемховский педагогический колледж»; 

«Доброжелательность, вежливость работников организации» в трех 

организациях – ГБПОУ «Усольский аграрно-промышленный техникум», 

ГБПОУ ИО «Профессиональный колледж г. Железногорска-Илимского», 

ГБПОУ ИО «Черемховский техникум промышленной индустрии и 

сервиса»; 

«Удовлетворенность условиями оказания услуг» в четырех 

организациях – ГАУ ДПО ИО «Институт развития образования Иркутской 

области», ГБПОУ «Усольский аграрно-промышленный техникум», 

ГБПОУ ИО «Профессиональный колледж г. Железногорска-Илимского», 

ГБПОУ ИО «Черемховский техникум промышленной индустрии  

и сервиса».  

По критерию «Открытость и доступность информации об 

организации» максимальная итоговая оценка не выставлена ни одной 

организации.  
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Самая низкая оценка отмечена по критерию «Доступность услуг для 

инвалидов» – 44,3 балла у ГАПОУ ИО «Усольский индустриальный 

техникум». 

Анализ оценок экспертов показал, что из 53 организаций: 

по критерию «Открытость и доступность информации об 

организации»: не обеспечен требуемый объем сведений на стендах в 

четырех организациях (ГАПОУ ИО «Усольский индустриальный 

техникум», ГБПОУ «Усольский аграрно-промышленный техникум», 

ГБПОУ ИО «Ангарский техникум рекламы и промышленных 

технологий», ГБУ ДО ИО «Центр дополнительного образования детей»); 

не обеспечен полный объем сведений на сайтах 41 организации; в наличии 

и функционируют более трех дистанционных способов взаимодействия на 

сайтах 52 организаций, на сайте ГАПОУ ИО «Байкальский техникум 

отраслевых технологий и сервиса» функционируют три способа 

взаимодействия; 

по критерию «Комфортность условий осуществления услуг» – всем 

образовательным организациям выставлены максимальные оценки (100 

баллов) за наличие комфортных условий для предоставления услуг; 

по критерию «Доступность услуг для инвалидов» – помещения и 

прилегающая территория оборудованы с учетом доступности для 

инвалидов в 27 организациях; условия доступности, позволяющие 

инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими, 

обеспечены в 40 организациях; в остальных организациях условия для 

инвалидов созданы частично. 

Все респонденты удовлетворены доброжелательностью и 

вежливостью работников трех организаций: ГБПОУ «Усольский аграрно-

промышленный техникум», ГБПОУ ИО «Профессиональный колледж г. 

Железногорска-Илимского», ГБПОУ ИО «Черемховский техникум 

промышленной индустрии и сервиса». 

Удовлетворенность условиями осуществления образовательной 

деятельности выражают 100% респондентов в четырех организациях: ГАУ 

ДПО ИО «Институт развития образования Иркутской области», ГБПОУ 

«Усольский аграрно-промышленный техникум», ГБПОУ ИО 

«Профессиональный колледж г. Железногорска-Илимского», ГБПОУ ИО 

«Черемховский техникум промышленной индустрии и сервиса». 

В сравнении с предыдущим периодом независимой оценки (в 2021 

либо 2022 году) в 2025 году:  

произошло увеличение итоговых баллов в 41 организации. По всем 

критериям отмечен рост балла в 16 образовательных организациях, по 
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четырем критериям – в 11 образовательных организациях, по трем 

критериям – в 10 образовательных организациях, по двум критериям – в 11 

образовательных организациях, по одному критерию – в трех 

образовательных организациях.   

Понизился итоговый балл в 12 (26%) организациях, из них в двух 

организациях произошло уменьшение балла по всем критериям – ГАПОУ 

ИО «Заларинский агропромышленный техникум» (с 99,88 до 94,16 балла) 

и ГБПОУ ИО «Профессиональное училище № 58 р. п. Юрты» (с 95,18 до 

92,96 балла). 

 

 

Наибольшее число организаций улучшили результаты по критерию 

«Открытость и доступность информации об организации». Второе место 

по количеству организаций с позитивной динамикой у самого проблемного 

для региона критерия «Доступность услуг для инвалидов» – повышение 

балла произошло у 38 организаций. Наименьшее количество организаций 

улучшили результат по критерию «Удовлетворенность условиями 

оказания услуг» – 22 организации. По каждому критерию имеются 

организации, у которых результат оценки не изменился. 
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Таблица 1.1 Рейтинг образовательных организаций по итогам 

проведения НОКО в 2025 году за счет средств бюджета Иркутской 

области, в баллах 

 

Наименование образовательной организации 

Итоговая 

оценка 

НОКО-2025 

НОКО 

предыдущего 

периода 

ГБПОУ ИО «Черемховский педагогический колледж» 99,5 90,86 

ГАУ ДПО ИО «Институт развития образования Иркутской 

области» 
99,12 95,16 

ГБПОУ ИО «Черемховский техникум промышленной индустрии 

и сервиса» 
98,74 95,58 

ГБПОУ ИО «Техникум отраслевых технологий и сервиса п. 

Подгорный» 
98,68 97,98 

ГБПОУ ИО «Черемховский горнотехнический колледж им. М. И. 

Щадова» 
98,42 93,94 

ГБПОУ ИО «Братский политехнический колледж» 98,36 90,28 

ГБПОУ ИО «Иркутский техникум машиностроения им. Н. П. 

Трапезникова» 
97,9 93,12 

ГАУ ДО ИО «Центр развития дополнительного образования 

детей» 
97,82 97,88 

ГБПОУ ИО «Братский педагогический колледж» 97,4 89,5 

ГАПОУ ИО «Братский профессиональный техникум» 97,32 98,08 

ГАПОУ ИО «Иркутский техникум авиастроения и 

материалообработки» 
97,32 97,76 

ГБУ ДО ИО «Центр дополнительного образования детей» 96,9 89,14 

ГБПОУ ИО «Боханский педагогический колледж им. Д. 

Банзарова» 
96,64 95,7 

ГБПОУ ИО «Братский промышленный техникум» 96,44 92,98 

ГБПОУ ИО «Иркутский энергетический колледж» 96,42 95,16 

ГБПОУ ИО «Зиминский железнодорожный техникум» 96,36 92,78 

ГБПОУ ИО «Нижнеудинский техникум железнодорожного 

транспорта» 
96,1 94,28 

ГАПОУ ИО «Ангарский техникум строительных технологий» 95,9 95,54 

ГБПОУ ИО «Боханский аграрный техникум» 95,86 91,84 

ГБПОУ ИО «Братский торгово-технологический техникум» 95,8 91,54 

ГБПОУ ИО «Профессиональный колледж г. Железногорска-

Илимского» 
95,64 88,8 

ГАПОУ ИО «Ангарский техникум общественного питания и 

торговли» 
95,4 91,54 

ГБПОУ ИО «Киренский профессионально - педагогический 

колледж» 
95,36 91,18 

ГБПОУ ИО «Усольский техникум сферы обслуживания» 95,24 95,20 

ГБПОУ ИО «Чунский многопрофильный техникум» 95,1 87,22 

ГБПОУ ИО «Иркутский гидрометеорологический техникум» 94,94 94,18 

bpk_oit
Выделение



15 
 

Наименование образовательной организации 

Итоговая 

оценка 

НОКО-2025 

НОКО 

предыдущего 

периода 

ГБПОУ ИО «Ангарский автотранспортный техникум» 94,68 87,94 

ГАПОУ ИО «Ангарский индустриальный техникум» 94,2 90,12 

ГАПОУ ИО «Заларинский агропромышленный техникум» 94,16 99,88 

ГБПОУ ИО «Тайшетский промышленно-технологический 

техникум» 
94,16 87,88 

ГАПОУ ИО «Братский индустриально-металлургический 

техникум» 
93,66 89,22 

ГБПОУ ИО «Иркутский техникум архитектуры и строительства» 93,64 92,84 

ГБПОУ ИО «Иркутский техникум речного и автомобильного 

транспорта» 
93,6 89,4 

ГБПОУ ИО «Свирский электромеханический техникум» 93,38 92,46 

ГБПОУ ИО «Профессиональное училище № 58 р.п. Юрты» 92,96 95,18 

ГОКУ ИО «Специальная (коррекционная) школа-интернат для 

обучающихся с нарушениями слуха г. Черемхово» 
92,82 88,78 

ГБПОУ ИО «Усть-Ордынский аграрный техникум» 92,66 89,62 

ГБПОУ ИО «Химико-технологический техникум г. Саянска» 92,58 91,8 

ГБПОУ ИО «Тулунский аграрный техникум» 92,56 92,8 

ГАПОУ ИО «Балаганский аграрно-технологический техникум». 92,44 91,76 

ГБПОУ ИО «Ангарский техникум рекламы и промышленных 

технологий» 
92,3 88,6 

ГАПОУ ИО «Иркутский технологический колледж» 92,08 86,74 

ГБПОУ ИО «Иркутский аграрный техникум» 91,6 96,34 

ГБПОУ ИО «Иркутский техникум транспорта и строительства» 90,82 90,02 

ГБПОУ «Усольский аграрно-промышленный техникум» 90,78 86,44 

ГБПОУ ИО «Ангарский промышленно-экономический техникум» 90,62 91,62 

ГБПОУ ИО «Ангарский педагогический колледж» 90,4 93,94 

ГБПОУ ИО «Иркутский региональный колледж педагогического 

образования» 
89,12 88,04 

ГБПОУ ИО «Усть-Илимский техникум лесопромышленных 

технологий и сферы услуг» 
88,04 87,8 

ГБПОУ ИО «Бодайбинский горный техникум» 87,84 89,54 

ГАПОУ ИО «Байкальский техникум отраслевых технологий и 

сервиса» 
87,14 86,72 

ГБПОУ ИО «Ангарский политехнический техникум» 86,38 91,04 

ГАПОУ ИО «Усольский индустриальный техникум» 81,56 86,74 
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2. Обеспечение достоверности, полноты и своевременности 

размещения информации о результатах НОКО на сайте 

https://bus.gov.ru/   

С целью обеспечения достоверности, полноты и своевременности 

размещения информации о результатах НОКО на сайте https://bus.gov.ru/ 

организовано взаимодействие посредством телефона и электронной почты 

с образовательными организациями, прошедшими НОКО за счет средств 

областного бюджета, по вопросам подготовки планов по устранению 

недостатков и предоставления сведений о фактически реализованных 

мероприятиях. Сведения о реализации мероприятий доступны для 

просмотра на официальном сайте ГАУ ИО ЦОПМКиМКО (раздел 

«Аналитика и статистика», подраздел «Независимая оценка качества 

условий») по ссылке: https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-

kachestva-uslovij/glavnaya. Для руководителей образовательных 

организаций, реализующих программы среднего профессионального 

образования, 21 марта 2025 года на стратегической сессии «Формирование 

системы управления качеством образования на основе мониторинговых 

исследований» озвучены принципы организации при подготовке к 

независимой оценке качества условий осуществления образовательной 

деятельности и использование ее результатов (приложение 2, рис. 1.). 24 

марта 2025 года на стратегической сессии «Формирование системы 

управления качеством общего образования» для руководителей 

государственных и частных общеобразовательных организаций 

представлен алгоритм действий для организации деятельности в 

образовательной организации при подготовке к независимой оценке 

качества условий осуществления образовательной деятельности и 

использование ее результатов (приложение 2, рис. 2.).  

В целях оказания содействия уполномоченным органам 

муниципального уровня в организации работы по обеспечению 

достоверности, полноты и своевременности размещения информации о 

проведении НОКО муниципальных образовательных организаций на сайте 

https://bus.gov.ru/ в течение отчетного периода: 

два раза в месяц осуществлялся мониторинг наполнения 

уполномоченными органами муниципального уровня сайта 

https://bus.gov.ru информацией о результатах НОКО. Подробно результаты 

мониторинга представлены в одноименном разделе справки; 

на стратегической сессии «Формирование системы управления 

качеством образования на основе данных о системе образования» 30-31 

января 2025 года руководители и специалисты МОУО были ознакомлены 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-kachestva-uslovij/glavnaya
https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-kachestva-uslovij/glavnaya
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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с требованиями нормативной документации федерального уровня к 

проведению и размещению результатов проведения НОКО, кроме того, 

представлены результаты мониторинга наполнения уполномоченными 

органами муниципального уровня сайта https://bus.gov.ru информацией о 

результатах НОКО в 2024 году (приложение 2, рис. 3.); 

в адрес руководителей муниципальных органов управления 

образованием направлено информационное письмо от 8 апреля 2025 года 

№ 11-26-352/25 «О наполнении официального сайта https://bus.gov.ru/»  

(приложение 2, рис. 4.); 

в мае 2025 года в рамках очередной стратегической сессии для 

руководителей муниципальных органов управления образованием 

направлены памятки с результатами мониторинга о размещении сведений 

по проведению НОКО за 2024-2025 годы (приложение 2, рис. 5.);  

на стратегической сессии «Формирование системы управления 

качеством образования на основе данных о системе образования», 

прошедшей 24 сентября 2025 года, руководителям МОУО представлены 

результаты мониторинга размещения уполномоченными органами 

муниципального уровня на сайте https://bus.gov.ru/ сведений о проведении 

НОКО в муниципальных образованиях региона в первом полугодии 

(приложение 2, рис. 6.);  

на стратегической сессии «Формирование системы управления 

качеством образования на основе данных о системе образования», 

прошедшей 28 ноября 2025 года, руководители МОУО ознакомлены с 

выводами по результатам анализа размещенных на сайте https://bus.gov.ru/ 

планов по устранению недостатков муниципальных образовательных 

организаций, прошедших НОКО в 2024 году (приложение 2, рис. 7). 

Подробно выводы о результатах анализа представлены в разделе 5 отчета; 

обеспечивалось консультирование специалистов муниципальных 

органов управления образованием по телефону по вопросам работы в 

личном кабинете уполномоченного органа. 

Систематический мониторинг наполнения уполномоченными 

органами муниципального уровня сайта https://bus.gov.ru/ сведениями о 

НОКО и регулярное информирование муниципальных органов управления 

образованием о результатах мониторинга в том числе в рамках 

мероприятий регионального уровня (всего шесть) способствовало 

повышению качества нормативно-правовых актов муниципального 

уровня, обеспечению полноты размещаемых сведений и сокращению 

сроков размещения информации. Мониторинг будет продолжен в 

следующем периоде.  

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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3. Мониторинг посещений гражданами сайта https://bus.gov.ru/ и 

их отзывов 

В течение 2025 года проводилась ежемесячная выгрузка сведений с 

сайта https://bus.gov.ru/ о посещаемости гражданами электронного ресурса. 

 

Мониторинг посещений гражданами сайта https://bus.gov.ru/   

В первом квартале2 2025 года отмечено более активное посещение 

сайта. Количество посетителей и визитов, в январе-марте (1 213 и 2 184 

соответственно) суммарно превысило значения посетителей и визитов во 

втором и третьем кварталах (1 106 и 2 093, соответственно).  

Тем не менее результаты посещений и просмотров не отразились на 

месте региона по посещаемости ресурса в сравнении с другими регионами. 

Самый низкий результат региона получен в январе и марте – 18-е и 13-е 

места соответственно. В июне 2025 года область была на 5-м месте (из 89 

субъектов РФ) – это самый высокий результат (таблица 3.1.).  

Наиболее часто ресурс посещали жители города Иркутска, на долю 

которого приходится более половины просмотров и посетителей, а также 

городов Братска, Ангарска, Киренска и Усть-Илимска.  

 

Таблица 3.1 Мониторинг посещений гражданами сайта https://bus.gov.ru/    

в декабре 2024 года и 2025 году, в ед. 

Период Посетители3 Визиты4 Просмотры5 
Место среди 

регионов 

Всего, в том числе6: 3 176   5 705   26 258   5-18 

Декабрь 2024 года 229 372 1 399 13 

Январь 194 280 1 556 18 

Февраль 733 1 171 5 131 10  

Март 488 887 4 043 13  

I квартал 1 213 2 184 9 574 13  

Апрель 310 565 2 761 7  

Май 225 468 1 684 7  

Июнь 256 498 2 306 5  

 
2 Сведения о посещении за декабрь на сайте https://bus.gov.ru/ на момент написания отчета не сформированы. 
3 Посетители – это уникальные пользователи, которые зашли на сайт за определенный период. Если один и тот же 

пользователь посещает сайт несколько раз в течение определенного периода, он все равно считается одним 

посетителем. 
4 Визит – это последовательность действий (активность) одного посетителя на сайте. Визит начинается, когда 

пользователь заходит на сайт и просматривает хотя бы одну страницу.   
5 Просмотры – это количество раз, когда страницы сайта были просмотрены пользователями за выбранный период 

времени. Каждый раз, когда посетитель открывает страницу, она считается просмотренной. 
6 Значения по строке без учета квартальных значений. 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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Период Посетители3 Визиты4 Просмотры5 
Место среди 

регионов 

II квартал 689 1 327 5 878 6  

Июль 163 307 1 410 7  

Август 149 329 1 985 6  

Сентябрь 153 291 1 501 8  

III квартал 417 766 4 274 8  

Октябрь 145 296 1 287 10  

Ноябрь 131 241 1 195 10  

 

Проводя анализ динамики посещаемости сайта https://bus.gov.ru/    

в 2024-2025 годах, можно отметить, что в 2025 году повысилась активность 

по сравнению с аналогичным периодом 2024 года (рис. 3.1., в диаграмме 

учитывались данные за период с 1 декабря по 30 ноября соответствующего 

года ). 

 

 
 

 

Мониторинг отзывов 

 

За 2025 год на сайте https://bus.gov.ru/ оставлены 416 положительных 

отзывов о деятельности 113 образовательных организаций региона, в том 

числе: 

133 отзыва о деятельности 25 государственных образовательных 

организаций, все положительные; 

283 отзыва о деятельности 88 муниципальных образовательных 

организаций; 

не поступали отзывы о деятельности частных образовательных 

организаций (таблица 3.2). 

2220
3712

14800

3176
5705

26258

Посетители Визиты Просмотры

Рис. 3.1. Динамика посещаемости сайта https://bus.gov.ru/, в ед.

2024 2025

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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Основная доля отзывов граждан в 2025 году приходилась на 

муниципальные образовательные организации (в 2024 году – 79%, в 2025 

году – 68% от общего количества отзывов). Отметим, что в 2025 году 

количество отзывов в целом больше на 46%, чем в 2024 году. Отзывов о 

деятельности государственных образовательных организаций в 2025 году 

стало больше на 73%. Число отзывов о деятельности муниципальных 

образовательных организаций увеличилось на 15% (рис. 3.2). 

Большинство положительных отзывов респонденты написали о 

педагогах образовательных организаций, отмечая высокий 

профессионализм, чуткое отношение к воспитанникам и обучающимся, 

заботу, внимание, доброту и теплоту, индивидуальный подход к каждому 

ребенку. Не осталась без внимания и комфортность условий, созданных в 

образовательных организациях, – респонденты положительно оценили 

хороший современный ремонт, чистоту и уют в зданиях учебных 

учреждений. Кроме того, большое количество респондентов в своих 

отзывах рекомендуют свое учебное заведение, позиционируя его, как 

самое лучшее образовательное учреждение. 

В кабинете уполномоченного органа регионального уровня 

обеспечена публикация ответов на 100% отзывов граждан о деятельности 

государственных образовательных организаций, прошедших НОКО за 

счет средств областного бюджета. 

Уполномоченные органы по проведению НОКО на муниципальном 

уровне опубликовали ответы на 28% (79 из 279) отзывов (города Братск, 

Саянск, Усолье-Сибирское, Усть-Илимск, Черемхово, Жигаловский, 

Заларинский, Казачинско-Ленский, Качугский, Куйтунский, 

Нижнеилимский, Нукутский, Осинский и Эхирит-Булагатский районы). 

Не проведена работа с отзывами граждан в Ангарском ГО, Зиминском, 

Иркутском, Слюдянском, Тайшетском, Усольском, Усть-Кутском районах, 

Усть-Илимском и Чунском муниципальных округах. 

 

283

133

242

36

Муниципальные

Государственные

Рис. 3.2. Динамика отзывов граждан, оставленных на сайте 

https://bus.gov.ru в 2024-2025 годах, в ед.

2024 2025
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Таблица 3.2. Отзывы граждан на сайте https://bus.gov.ru/ о качестве 

условий осуществления образовательной деятельности в 2025 году, в ед. 

Наименование МО/Группа 

организаций 

Количество 

организаций, о которых 

оставлены отзывы 

Количество 

отзывов 

Количество 

ответов 

Всего,  

в том числе 
113 416 212 

государственные  25 133 133 

частные  0 0 0 

муниципальные, из них: 88 283 79 

Аларский район 0 0 0 

Ангарское ГМО 11 81 0 

Балаганский район 0 0 0 

Баяндаевский район 0 0 0 

Боханский район 0 0 0 

Братский район 0 0 0 

город Бодайбо и район 0 0 0 

город Братск 5 5 3 

город Зима 0 0 0 

город Иркутск 0 0 0 

город Саянск 7 22 2 

город Свирск 0 0 0 

город Тулун 0 0 0 

город Усолье-Сибирское 9 69 16 

город Усть-Илимск 9 13 12 

город Черемхово 4 12 12 

Жигаловский район 1 2 1 

Заларинский район 2 2 2 

Зиминский район 1 1 0 

Иркутский район 2 3 0 

Казачинско-Ленский район 3 10 8 

Катангский район 0 0 0 

Качугский район 4 12 11 

Киренский район 0 0 0 

Куйтунский район 1 1 1 

Мамско-Чуйский район 0 0 0 

Нижнеилимский район 3 3 3 

Нижнеудинский район 0 0 0 

Нукутский район 4 6 2 

Ольхонский район 0 0 0 

Осинский район 1 1 1 

Слюдянский район 1 2 0 

Тайшетский район 4 5 0 

Тулунский район 0 0 0 

Усольский район 1 7 0 

Усть-Илимский округ 1 1 0 

Усть-Кутский район 4 5 0 

Усть-Удинский район 0 0 0 

Черемховский район 0 0 0 

Чунский округ 9 15 0 

Шелеховский район 0 0 0 

Эхирит-Булагатский район 1 5 5 

 

https://bus.gov.ru/
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По результатам мониторинга отзывов руководителям 

муниципальных органов управления образованием направлено 

информационное письмо «О мониторинге отзывов по НОКО на сайте 

https://bus.gov.ru/ от 14 апреля 2025 года № 11-26-371/25 (приложение 3., 

рис. 2.) 

По результатам анализа данных о посещаемости и отзывах сайта 

https://bus.gov.ru/ можно сделать вывод о недостаточной организации 

работы по популяризации сайта со стороны общественных советов по 

проведению НОКО в муниципальных образованиях, уполномоченных 

органов муниципального уровня и образовательных организаций.    

  

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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4. Организация работы по устранению выявленных недостатков в 

государственных и частных образовательных организациях по 

результатам проведения НОКО  

В отчетный период в рамках организации работы по устранению 

недостатков, выявленных независимой оценкой качества условий в 

образовательных организациях, прошедших НОКО за счет средств 

областного бюджета: 

обеспечена информационно-методическая поддержка, 

консультирование руководителей государственных и частных 

образовательных организаций по вопросам формирования планов, 

обучение в рамках семинара, проведенного совместно с министерством 

образования Иркутской области по теме «Об организации работы по 

устранению недостатков, выявленных НОКО в 2024 году» 28 января 2025 

года (приложение 4, рис. 1.); 

организованы сбор и публикация планов по устранению недостатков 

42 образовательных организаций по результатам НОКО в 2024 году. Всего 

образовательными организациями включено в планы по устранению 

недостатков 669 мероприятий, из них 394 направлены на повышение 

удовлетворенности населения качеством условий, созданных в 

образовательных организациях. В разрезе критериев количество 

мероприятий распределилось следующим образом: 213 (32%) – по 

критерию «Открытость и доступность информации об организации», 57 

(8,5%) – по критерию «Комфортность условий предоставления услуг», 146 

(21,8%) – по критерию «Доступность услуг для инвалидов», 106 (15,8%) – 

по критерию «Доброжелательность, вежливость работников организации 

сферы образования», 147 (21,9%) – по критерию «Удовлетворенность 

условиями оказания услуг». Не включены в планы организаций 

мероприятия, направленные на повышение удовлетворенности условиями 

для инвалидов (согласно результатам анкетирования в отношении всех 

организаций не было респондентов, высказавших неудовлетворенность 

этими условиями). Из 275 мероприятий, направленных на устранение 

недостатков, выявленных экспертами, только два мероприятия 

запланированы по критерию «Комфортность условий предоставления 

услуг» (таблица 4.1); 

осуществлялись сбор и размещение сведений о фактической 

реализации запланированных мероприятий, включенных в планы 

государственных и частных образовательных организаций. На 15 декабря 

2025 года размещены сведения о реализации 573 (85,6%) мероприятий. 
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Таблица 4.1. Количество мероприятий, включенных в планы по 

устранению недостатков образовательных организаций, прошедших 

НОКО в 2024 году за счет средств областного бюджета 

Наименование 

критерия 

Количество 

мероприятий, 

запланированных 

государственными  

и частными 

организациями 

Количество 

мероприятий, 

запланированных 

государственными 

организациями 

Количество 

мероприятий, 

запланированных 

частными 

организациями 

В
се

г
о

, 
в

 т
о

м
 ч

и
сл

е:
 

эк
сп

ер
т
н

а
я

 о
ц

ен
к

а
 

у
д

о
в

л
ет

в
о

р
ен

н
о

ст
ь

 

н
а

се
л

ен
и

я
 

В
се

г
о

, 
в

 т
о

м
 ч

и
сл

е:
 

эк
сп

ер
т
н

а
я

 о
ц

ен
к

а
 

у
д

о
в

л
ет

в
о

р
ен

н
о

ст
ь

 

н
а

се
л

ен
и

я
 

В
се

г
о

, 
в

 т
о

м
 ч

и
сл

е:
 

эк
сп

ер
т
н

а
я

 о
ц

ен
к

а
 

у
д

о
в

л
ет

в
о

р
ен

н
о

ст
ь

 

н
а

се
л

ен
и

я
 

Итого, в том числе: 669 275 394 497 174 323 172 101 71 

Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

213 127 86 165 96 69 48 31 17 

Комфортность 

условий 

предоставления 

услуг 

57 2 55 46 2 44 11 0 11 

Доступность услуг 

для инвалидов 
146 146 0 76 76 0 70 70 0 

Доброжелательность, 

вежливость 

работников 

организации сферы 

образования 

106 0 106 89 0 89 17 0 17 

Удовлетворенность 

условиями оказания 

услуг 

147 0 147 121 0 121 26 0 26 

 

Государственные образовательные организации 

В планы 33 государственных образовательных организаций для 

реализации с марта по декабрь 2025 года включены 497 мероприятий по 

устранению недостатков, выявленных в ходе НОКО 2024 года:  

174 (34,2%) мероприятия запланировано организациями для 

устранения недостатков, выявленных экспертами, в том числе 96 (55%) 

мероприятий по повышению открытости и доступности информации об 

организации.  

323 (65%) мероприятия направлены на повышение 

удовлетворенности граждан условиями; 



25 
 

Из 46 (9,2%) мероприятий, направленных на улучшение 

комфортности условий, только два мероприятия направлены на 

устранение недостатков, выявленных экспертами.   

На 15 декабря 2025 года государственными образовательными 

организациями всего реализовано 464 мероприятия, что составило 93%. Не 

реализовано 33 мероприятия, из них срок реализации 31 мероприятия в 

декабре 2025 года. Не предоставлены сведения о двух мероприятиях ГОКУ 

ИО «Специальная (коррекционная) школа р. п. Лесогорск» по неизвестным 

причинам – «Создание комфортных условий путем обновления 

материально-технической базы» (22.10.2025) и «Заключение договора об 

оказании образовательных услуг с отделением Общероссийской 

общественной организации инвалидов «Всероссийское общество глухих» 

для обучения специалистов учреждения по овладению российским 

жестовым языком глухих» (30.04.2025). 

 

Таблица 4.2. Сведения о мероприятиях государственных образовательных 

организаций, реализация которых запланирована на декабрь 2025 года 

Наименование образовательной организации 
Количество 

мероприятий 

Планируемый 

срок 

реализации 

мероприятий 

Всего, в том числе: 31  

Государственное общеобразовательное бюджетное 

учреждение Иркутской области «Специальная 

(коррекционная) школа-интернат п. Целинные Земли» 

5 20.12.2025 

1 01.12.2025 

Государственное общеобразовательное казенное 

учреждение Иркутской области «Специальная 

(коррекционная) школа г. Вихоревка» 

1 15.12.2025 

Государственное общеобразовательное казенное 

учреждение Иркутской области «Специальная 

(коррекционная) школа г. Киренска» 
11 15.12.2025 

Государственное общеобразовательное казенное 

учреждение Иркутской области «Специальная 

(коррекционная) школа № 1 г. Иркутска» 

11 22.12.2025 

Государственное общеобразовательное казенное 

учреждение Иркутской области «Специальная 

(коррекционная) школа № 6 г. Нижнеудинска» 

2 20.12.2025 

 

 

В числе мероприятий, включенных в планы по устранению 

недостатков государственных образовательных организаций, прошедших 

НОКО в 2024 году: 

для повышения информированности населения о деятельности 

образовательных организаций планировалась разработка 
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информационных буклетов и памяток, актуализация сведений на 

официальных сайтах образовательных организаций, проведение 

родительских собраний и Дней открытых дверей;  

мероприятия по повышению комфортности условий в 

образовательной организации направлены на модернизацию материально-

технической базы – приобретение мебели для учебных кабинетов, 

обновление зон ожидания для родителей, оборудование комнат отдыха, а 

также запланированы разработка и проведение опросов для родителей 

(законных представителей);  

для повышения доступности услуг для инвалидов – заключение 

договоров со специализированными организациями по предоставлению 

услуг тифлосурдопереводчика и обучения сотрудников, размещение 

дублирующих надписей, знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля, приобретение сменных кресел-колясок, выделение специальных 

стоянок для инвалидов на территории организации; 

с целью повышения уровня доброжелательности и вежливости 

сотрудников – проведение различных тренингов, семинаров-практикумов 

и инструктажей по деловому общению и профессиональной этике;  

для повышения уровня удовлетворенности условиями, созданными в 

образовательных организациях, планировались разработка виртуальной 

экскурсии, проведение мастер-классов, практикумов, совещаний на тему 

повышения имиджа организации через мероприятия с привлечением 

родителей, анкетирование «Удобство графика работы организации» с 

обработкой результатов. 

 

Частные образовательные организации 

В девяти частных образовательных организациях, прошедших 

НОКО в 2024 году, для устранения недостатков на 2025 год запланированы 

172 мероприятия, из которых 101 (59%) направлено на устранение 

недостатков, выявленных экспертами, из них больше всего – 70 (69%) 

мероприятий запланировано для улучшения доступности услуг для 

инвалидов. Для устранения недостатков, выявленных по результатам 

опроса населения, предусмотрено проведение 71 (41%) мероприятия, из 

которых 26 (37%) направлены на устранение неудовлетворенности 

граждан условиями обучения. На 15 декабря 2025 года частными 

образовательными организациями всего реализовано 109 мероприятий, 

что составило 63,3%. Не реализовано 63 мероприятия, из них сроки 
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реализации 23 мероприятий в декабре 2025 года. Не предоставлены 

сведения о 40 мероприятиях, сроки реализации которых в марте-октябре 

текущего года двумя организациями по неизвестным причинам – АНДОО 

«Академия счастливого детства «Цветик-Семицветик» и ЧДОУ «Центр 

развития-детский сад «Семь звезд». 

 

Таблица 4.3. Сведения о нереализованных мероприятиях частных 

образовательных организаций 

Наименование образовательной организации  

К
о

л
и

ч
ес

т
в

о
 

м
ер

о
п

р
и

я
т
и

й
 

П
л

а
н

и
р

у
ем

ы
й

 

ср
о

к
 

р
еа

л
и

за
ц

и
и

 

м
ер

о
п

р
и

я
т
и

й
 

Всего, в том числе: 63  

Автономная некоммерческая дошкольная образовательная 

организация «Академия счастливого детства «Цветик-

Семицветик» 

15 30.04.2025 

Частное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 

206 ОАО «Российские железные дороги» (г. Тайшет) 
4 20.12.2025 

Частное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад 

№ 213 ОАО «Российские железные дороги» (г. Слюдянка) 
2 20.12.2025 

Частное дошкольное образовательное учреждение «Центр 

развития-детский сад «Семь звезд» 

6 01.05.2025 

1 01.04.2025 

3 01.09.2025 

5 30.08.2025 

8 01.10.2025 

2 01.06.2025 

Частное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад 

«Мишутка» 
17 19.12.2025 

 

В числе мероприятий, включенных в планы по устранению 

недостатков частных образовательных организаций, прошедших НОКО в 

2024 году: 

в целях получения гражданами более полной информации о частных 

образовательных организациях – реализация версии официального сайта 

организации для слабовидящих, размещение на сайтах раздела «Часто 

задаваемые вопросы», отчета о результатах самообследования, 

информации об обеспечении доступа в здания образовательной 

организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

и положений о структурных подразделениях; 

для повышения комфортности условий в организациях разработаны 

мероприятия, направленные на повышение удовлетворенности населения 
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созданными условиями за счет обновления навигации внутри учреждения, 

оформления стен коридоров развивающими бизибордами, организации 

Дней открытых дверей и проведения косметического ремонта;  

для улучшения условий для инвалидов частные организации 

планировали обратиться к учредителям и арендодателям за согласованием 

в дооборудовании организации средствами оказания услуг для инвалидов, 

приобрести таблички с надписями, знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля, заключить договоры об оказании услуг 

сурдопедагога и разработать инструкции и провести инструктаж с 

работниками организаций по вопросам оказания необходимой помощи 

детям-инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья;  

для повышения уровня доброжелательности и вежливости 

сотрудников запланировано провести с сотрудниками собрание 

«Профессиональная этика сотрудников образовательного учреждения» и 

тренинговые занятия по этикету общения;  

уровень удовлетворенности условиями, созданными в 

образовательной организации, планировалось повышать, проводя 

анкетирования среди родителей по выявлению неудовлетворенности 

конкретными услугами и общие родительские собрания с целью сбора 

предложений по графику работы образовательной организации. 

Визуализация результатов мониторинга осуществляется на 

официальном сайте ГАУ ИО ЦОПМКиМКО: 

https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-kachestva-uslovij/glavnaya.

https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-kachestva-uslovij/glavnaya


 
 

5. Результаты мониторинга сведений о результатах НОКО, 

размещенных уполномоченными органами муниципального уровня 

на сайте https://bus.gov.ru/ 

Мониторинг наполнения уполномоченными органами 

муниципального уровня сайта https://bus.gov.ru/ информацией о 

результатах НОКО в течение 2025 года осуществлялся не менее двух раз в 

месяц. Состав информации, подлежащей мониторингу, определен в 

соответствии с пп. 1-3, 5, 7, 9-11 п. 1 Порядка, утвержденного Приказом 

Минфина России от 7 мая 2019 года № 66н. Данные мониторинга 

используются для информирования министерства образования Иркутской 

области, органов местного самоуправления муниципальных образований 

Иркутской области и для ответов на запросы вышестоящих органов 

исполнительной власти. 

 

Сведения об уполномоченных органах 

На сайте https://bus.gov.ru/ зарегистрированы уполномоченные 

органы 42 (100%) муниципальных образований Иркутской области. В 

Баяндаевском районе зарегистрированы два уполномоченных органа по 

проведению НОКО. При этом один уполномоченный орган – МКУ 

«Управление образования администрации муниципального образования 

«Баяндаевский район» Иркутской области» зарегистрирован для 

проведения НОКО в сфере деятельности «6-Высшее образование» при 

отсутствии организаций данного типа в муниципальном образовании. 

 

Сведения о должностных лицах за 2025 год 

Актуальные сведения об ответственных должностных лицах с 

прикреплением нормативно-правового акта, которым определены их 

полномочия, опубликовали уполномоченные органы по проведению 

НОКО во всех муниципальных образованиях региона. 

 

Сведения об общественных советах за 2025 год 

По состоянию на 25 ноября 2025 года о деятельности общественных 

советов на сайте https://bus.gov.ru/: 

36 (86%) уполномоченных органов представили полные и 

актуальные сведения; 

три (7%) уполномоченных органа не актуализировали сведения – 

истек срок полномочий общественных советов в Аларском, Баяндаевском 

и Качугском районах;  

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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тремя (7%) уполномоченными органами не опубликованы сведения 

об общественном совете (Братский, Тайшетский и Заларинский районы). 

 

Сведения об иной информации за 2025 год 

На сайте https://bus.gov.ru/ в разделе «Иная информация» доступны 

для наполнения 10 подразделов.  

В полном объеме информацию в данном разделе за отчетный период 

разместил один уполномоченный орган муниципального уровня (город 

Усть-Илимск). 

В отчетный период не осуществляли наполнение раздела 

уполномоченные органы 21 (50%) муниципального образования. 

Уполномоченные органы 20 (48%) муниципальных образований 

заполнили раздел «Иная информация» частично. Наибольшее количество 

подразделов заполнено уполномоченными органами трех муниципальных 

образований – города Саянска, Заларинского и Жигаловского районов (7, 

7 и 8 подразделов соответственно). Остальными 18 муниципальными 

образованиями обеспечено наполнение от 1 до 6 подразделов.  

Средняя наполняемость раздела «Иная информация» составила 17%. 

 

Сведения о перечнях организаций, подлежащих НОКО в 2025 году 

Опубликованы перечни 31 (74%) муниципальным образованием для 

проведения НОКО в отношении 627 организаций. Планируемый охват 

составил 36% от числа действующих образовательных организаций 

региона: город Черемхово включил в перечень 100% образовательных 

организаций, 30 муниципальных образований запланировали охват от 

2,7% организаций (Боханский район) до 99% (город Братск). 

Не разместили перечни образовательных организаций, подлежащих 

НОКО, уполномоченные органы в трех (7%) муниципальных образованиях 

(Аларский район, Усть-Илимский и Чунский муниципальные округа). 

Не запланировали проведение НОКО в 2025 году 8 (19%) 

муниципальных образований, о чем на сайте https://bus.gov.ru/ выставлена 

соответствующая отметка.  

Наполняемость сайта сведениями по данному направлению в 

отчетном году составила 93%. 

Дальнейший анализ наполнения нижеуказанных разделов сайта 

https://bus.gov.ru/ проводился с учетом отметки о непрохождении НОКО в 

течение отчетного периода.  

 

 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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Сведения об операторах за 2025 год 

Всего в 2025 году уполномоченными органами опубликованы 

сведения о заключении 21 муниципального контракта с 4 организациями-

операторами:  

с ООО ИК «Лидер» (город Красноярск) заключены 6 контрактов 

(города Свирск, Тулун, Жигаловский, Качугский, Нукутский и 

Черемховский районы); 

с ООО «Эмпирика» (город Тюмень) заключены 12 контрактов 

(города Братск, Зима, Саянск, Усолье-Сибирское, Усть-Илимск, 

Заларинский, Зиминский, Казачинско-Ленский, Нижнеудинский, 

Ольхонский, Слюдянский и Усть-Кутский районы); 

с АНОО ДПО Академия образования взрослых «АЛЬТЕРНАТИВА» 

(город Киров) заключены 2 контракта (Катангский и Нижнеилимский 

районы); 

с ООО ИЦ «НОВИ» (город Орел) заключен контракт городом 

Черемхово. 

Общая стоимость размещенных на сайте https://bus.gov.ru/  

контрактов на проведение НОКО 415 муниципальных образовательных 

организаций сферы образования Иркутской области составила 1351799,8 

руб. По состоянию на отчетную дату тремя уполномоченными органами 

муниципального уровня на сайте https://bus.gov.ru/  опубликованы 

сведения об освоении 88 300 руб. в отношении 29 организаций (города 

Зима и Саянск, Жигаловский район). 

Не имеется сведений о заключении контрактов на проведение НОКО 

в 10 муниципальных образованиях в отношении 206 муниципальных 

образовательных организаций (города Ангарск, Иркутск, Баяндаевский, 

Боханский, Иркутский, Мамско-Чуйский, Тайшетский, Тулунский, 

Усольский и Шелеховский районы). 

Наполняемость данного блока в отчетном году информацией 

составила 59%. 

 

Сведения о количественных результатах НОКО  

За 2025 год опубликованы количественные результаты НОКО 178 

образовательных организаций из 11 (32%) муниципальных образований,  

По состоянию на 1 декабря 2025 года охват НОКО муниципальных 

образовательных организаций Иркутской области за 2024-2026 годы 

составил 26,1%. Проведена НОКО 100% муниципальных образовательных 

организаций города Черемхово, Казачинско-Ленского, Киренского, Усть-

Удинского и Эхирит-Булагатского районов. Уполномоченные органы 17 

муниципальных образований разместили количественные результаты от 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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4% (Иркутский район) до 96% организаций (Тулунский район). Не 

размещены количественные результаты организаций уполномоченными 

органами 20 муниципальных образований (таблица 5.1.), среди них 

Балаганский район, сведения о проведении НОКО муниципальных 

образовательных организаций которого в 2021-2023 годах также не 

опубликованы. 

Наполняемость сайта https://bus.gov.ru/  уполномоченными органами 

муниципального уровня сведениями о количественных результатах НОКО 

составила 32%. 

 

Таблица 5.1. Количество и доля муниципальных образовательных 

организаций, в отношении которых запланировано проведение и 

размещены количественные результаты НОКО 

(Н – НОКО не запланирована в указанный период, х – нет сведений) 
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конца 2026 

года 

необходимо 

разместить 

результаты 

НОКО п
ер
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ен

ь
 

к
о

л
и

ч
ес
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е
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у
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ты
 

Аларский район 32 31 х х х 0% 100% 

Ангарское ГМО 109 Н Н 54 х 0% 100% 

Балаганский район 19 Н Н Н Н 0% 100% 

Баяндаевский район 28 Н Н 12 х 0% 100% 

Боханский район 37 13 13 1 х 35,1% 64,9% 

Братский район 68 Н Н Н Н 0% 100% 

город Бодайбо и район 19 Н Н Н Н 0% 100% 

город Братск 106 Н Н 105 х 0% 100% 

город Зима 19 6 6 6 6 63,2% 36,8% 

город Иркутск 219 88 88 21 х 40,2% 59,8% 

город Саянск 19 Н Н 10 10 52,6% 47,4% 

город Свирск 12 Н Н 4 х 0% 100% 

город Тулун 20 1 1 8 х 5% 95% 

город Усолье-Сибирское 44 Н Н 30 х 0% 100% 

город Усть-Илимск 37 Н Н 24 24 64,8% 35,2% 

город Черемхово 30 Н Н 30 30 100% 0% 

Жигаловский район 24 Н Н 19 х 0% 100% 

Заларинский район 42 Н Н 19 19 45,2% 54,8% 

Зиминский район 20 Н Н 10 х 0% 100% 

Иркутский район 74 3 3 66 х 4,1% 95,9% 

https://bus.gov.ru/
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Наименование МО 
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о
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2024 2025 

Охват 

НОКО в 

2024-2025 

Доля 

организаций, о 

которых до 

конца 2026 

года 

необходимо 

разместить 

результаты 

НОКО п
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и
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Казачинско-Ленский район 16 16 16 2 х 100% 0% 

Катангский район 11 Н Н 10 10 91% 9% 

Качугский район 35 Н Н 18 х 0% 100% 

Киренский район 27 27 27 Н Н 100% 0% 

Куйтунский район 36 Н Н Н Н 0% 100% 

Мамско-Чуйский район 9 1 1 3 3 44,4% 55,6% 

Нижнеилимский район 43 12 12 15 15 62,8% 37,2% 

Нижнеудинский район 51 3 3 19 х 5,9% 94,1% 

Нукутский район 32 Н Н 18 х 0% 100% 

Ольхонский район 16 Н Н 11 х 0% 100% 

Осинский район 30 Н Н Н Н 0% 100% 

Слюдянский район 34 Н Н 18 18 53% 47% 

Тайшетский район 62 Н Н 27 х 0% 100% 

Тулунский район 50 48 48 2 х 96% 4% 

Усольский район 37 9 9 14 х 24,3% 75,7% 

Усть-Илимский округ 18 Н Н х х 0% 100% 

Усть-Кутский район 40 Н Н 21 22 55% 45% 

Усть-Удинский район 26 26 26 Н Н 100% 0% 

Черемховский район 50 1 1 21 21 44% 56% 

Чунский округ 45 Н Н х х 0% 100% 

Шелеховский район 32 10 10 10 х 31,3% 68,8% 

Эхирит-Булагатский район 49 Н Н Н Н 0% 100% 

 

Сведения о размещенных планах организаций по устранению недостатков 

По результатам мониторинга на соответствие требованиям 

Постановления Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 

года № 457 и Федерального закона от 5 декабря 2017 года № 392-ФЗ 

размещенных в 2025 году на сайте https://bus.gov.ru планов 264 

муниципальных образовательных организаций Иркутской области, 

прошедших НОКО в 2024 году, выявлено (таблица 5.2.):   

опубликованы 186 планов образовательных организаций по 

устранению недостатков уполномоченными органами 14 муниципальных 

образований региона, из них: в установленный на федеральном уровне 

https://bus.gov.ru/
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срок7 опубликовали 151 (81%) план уполномоченные органы 10 

муниципальных образований, с нарушением сроков опубликованы 5 

планов организаций Усть-Удинского района и 30 планов организаций 

четырех муниципальных образований (города Иркутска, Боханского, 

Иркутского и Нижнеудинского районов); не опубликованы 

соответствующими уполномоченными органами планы по устранению 

недостатков одной образовательной организации города Тулуна и планы 

77 организаций города Иркутска;   

скан-копии 140 (75%) утвержденных планов образовательных 

организаций опубликованы уполномоченными органами 11 

муниципальных образований, из которых уполномоченные органы девяти 

МО прикрепили скан-копии 99 (71% от числа прикрепленных скан-копий) 

планов всех своих образовательных организаций, прошедших НОКО в 

2024 году; два уполномоченных органа прикрепили скан-копии планов 

части своих образовательных организаций (Киренский район – 24 из 27, 

Усть-Удинский – 17 из 26); 

не прикрепили скан-копии планов организаций три уполномоченных 

органа (город Иркутск, Боханский и Шелеховский районы); 

утверждено 11 уполномоченными органами 149 (80%) планов 

организаций, из которых 133 (89%) плана утверждены в установленный 

срок уполномоченными органами девяти МО и два уполномоченных 

органа утвердили 16 (11%) планов с нарушением федеральных сроков 

(Боханский и Нижнеудинский районы). Уполномоченным органом 

Шелеховского района опубликованы сведения о 10 (6%) планах 

организаций с прикреплением приказа администрации Шелеховского 

муниципального района управления образованием «Об организации в 2025 

году работы по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности», в который не включен пункт об утверждении планов. В 

нарушение требований федеральных НПА руководителем управления 

образования муниципального образования «Усть-Удинский район» 

 
7 Согласно Федеральному закону от 5 декабря 2017 г. № 392-ФЗ «Федеральные органы исполнительной 

власти, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления в 

течение первого квартала года, следующего за отчетным, осуществляют подготовку и утверждение 

соответствующих планов организаций в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания 

и федеральных учреждений медико-социальной экспертизы по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества (далее также планы по устранению недостатков), назначают должностных 

лиц, ответственных за размещение информации о результатах независимой оценки качества на официальном сайте 

для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет (далее официальный сайт), а также за достоверность, полноту и 

своевременность ее размещения, за ведение мониторинга посещений гражданами официального сайта и их отзывов, 

за организацию работы по устранению выявленных недостатков и информирование на официальном сайте граждан 

о принятых мерах». 

https://ivo.garant.ru/#/document/71926294/entry/2000
https://ivo.garant.ru/#/document/411373023/entry/1
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Иркутской области издан приказ об утверждении планов по устранению 

недостатков руководителями образовательных организаций8 (рис. 5.1), 

всего на основании муниципального НПА утверждено 27 планов. На сайте 

https://bus.gov.ru размещены сведения об утверждении плана одной 

организации Черемховского района мэром района, однако из 

прикрепленной скан-копии следует, что план утвержден руководителем 

организации, скан-копия муниципального НПА об утверждении плана не 

прикреплена (рис. 5.2.); 

 

Рис. 5.1 Скриншот НПА муниципального уровня Усть-Удинского 

района, опубликованного на сайте https://bus.gov.ru  

 

 

 

 
8 Согласно Постановлению Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 года № 457 утверждение 

плана осуществляется руководителем федерального органа исполнительной власти (уполномоченного им лица), или 

руководителем органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, или руководителем органа местного 

самоуправления. 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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Рис 5.2. Скриншоты сведений на сайте https://bus.gov.ru и плана 

организации (Черемховский район) 

 

 

плановые и фактические сроки реализации мероприятий в 99 (57%) 

утвержденных планах (скан-копиях) организаций 10 МО внесены в 

рекомендуемом формате «ДД.ММ.ГГ.», из которых шесть 

уполномоченных органов использовали рекомендуемый формат по 

каждому мероприятию во всех планах (город Зима, Иркутский, Мамско-

Чуйский, Нижнеилимский, Нижнеудинский и Усольский районы). 

Уполномоченные органы Казачинско-Ленского, Киренского, Тулунского, 

Усть-Удинского и Черемховского районов разместили информацию о 

сроках реализации мероприятий в рекомендуемом формате в части планов 

организаций;  

сведения о мероприятиях, сроках их реализации и ответственных за 

их реализацию опубликованы отдельно по каждому выявленному 

недостатку в 46 (26%) планах организаций из девяти муниципальных 

образований, из них в полном объеме во всех планах организаций 

Иркутского, Мамско-Чуйского и Нижнеилимского районов (3, 1 и 12 

планов соответственно) мероприятия запланированы для устранения всех 

недостатков. Частично сведения разместили уполномоченные органы 

восьми МО. В планах организаций Усольского и Черемховского районов 

не запланировано отдельных мероприятий по каждому недостатку; 

полное соответствие выявленных и отмеченных экспертами 

недостатков в отчете оператора недостаткам, включенным в планы 

организаций, зафиксировано в 63 (36%) планах образовательных 

организаций 10 муниципальных образований, из которых в полном объеме 

отражена информация во всех планах образовательных организаций 

https://bus.gov.ru/
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Иркутского, Киренского, Нижнеилимского и Нижнеудинского районов – 

45 (71%) планов. Частично соответствуют сведения в планах 

образовательных организаций выявленным экспертами недостаткам и 

перечисленным в отчете оператора в восьми МО. Полное несоответствие 

информации зафиксировано в Усольском и Черемховском районах. Не 

представлялось возможным проанализировать соответствие выявленных 

экспертами недостатков и отмеченных в отчете оператора со сведениями 

планов 10 образовательных организаций города Иркутска, так как отчет 

оператора о результатах сбора и обобщения сведений о вышеуказанных 

организациях и скан-копии планов организаций не опубликованы; 

мероприятия, направленные на устранение недостатков, выявленных 

экспертами, в полном объеме размещены в планах 54 (31%) 

образовательных организаций из 10 МО, из которых три уполномоченных 

органа (Иркутский, Нижнеилимский и Нижнеудинский районы) в полном 

объеме разместили информацию о запланированных мероприятиях, 

направленных на устранение всех выявленных экспертами недостатков. 

Организации 11 муниципальных образований не запланировали 

мероприятия по устранению части недостатков, выявленных экспертами; 

мероприятия для повышения удовлетворенности населения 

качеством условий запланированы по всем показателям, значение которых 

менее 100 баллов, в 10 (6%) планах образовательных организаций пяти 

муниципальных образований (города Зимы, Казачинско-Ленского, Усть-

Удинского, Черемховского и Шелеховского районов). При этом значение 

менее 100 баллов хотя бы по одному показателю НОКО, 

характеризующему удовлетворенность населения качеством условий, 

получено в 170 организациях 14 МО. Часть образовательных организаций 

шести уполномоченных органов (город Зима, Боханский, Казачинско-

Ленский, Тулунский, Усть-Удинский и Шелеховский районы) частично 

запланировали мероприятия для повышения удовлетворенности населения 

качеством условий. В планы образовательных организаций семи МО такие 

мероприятия не включены (город Иркутск, Иркутский, Киренский, 

Мамско-Чуйский, Нижнеилимский, Нижнеудинский, Усольский районы). 

Не требовалось включения в план мероприятий по повышению уровня 

удовлетворенности населения в шести из 48 образовательных организаций 

Тулунского района, прошедших НОКО в 2024 году, в связи с достижением 

максимального результата (100 баллов) по всем показателям НОКО, 

характеризующим удовлетворенность населения качеством условий.    
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Таблица 5.2. Соответствие размещенных на сайте https://bus.gov.ru планов муниципальных образовательных 

организаций Иркутской области, прошедших НОКО в 2024 году, требованиям Постановления Правительства 

Российской Федерации от 17 апреля 2018 года № 457 и Федерального закона от 5 декабря 2017 года № 392-ФЗ 
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ИТОГО планов 

муниципальных 

образовательных 

организаций Иркутской 

области, в том числе: 

186 151 140 133 99 46 63 54 170 10 

Боханский район  13 0 0 0 0 1 6 1 13 0 

Зиминское городское МО 6 6 6 6 6 0 1 1 6 1 

город Иркутск 11 0 0 11 0 0 0 0 1 0 

город Тулун  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Иркутский район  3 0 3 3 3 3 3 3 3 0 

Казачинско-Ленский район  16 16 16 16 2 1 1 1 16 1 

https://bus.gov.ru/
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Наименование МО 
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Киренский район  27 27 24 27 13 25 27 25 27 0 

Мамско-Чуйский район  1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 

Нижнеилимский район  12 12 12 12 12 12 12 12 12 0 

Нижнеудинский район  3 0 3 0 3 1 3 3 3 0 

Тулунский район  48 48 48 48 46 1 2 1 42 0 

Усольское районное МО  9 9 9 9 9 0 0 0 9 0 

Усть-Удинский район  26 21 17 0 4 1 4 4 26 5 

Черемховское районное МО  1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 

Шелеховский район  10 10 0 0 0 0 4 3 10 2 
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Всего муниципальными образовательными организациями 

запланировано 1 530 мероприятий, из которых 1 035 (68%) со сроком 

реализации в 2025 году, 208 (14%) запланированы на 2024 год, 287 (19%) 

планировалось выполнить в 2026 году. На 1 декабря 2025 года 

уполномоченными органами муниципального уровня размещены сведения 

о реализации 740 мероприятий, или 48,4% от числа мероприятий, 

запланированных к реализации в текущем периоде. 

Нижнеудинский, Усольский, Черемховский и Шелеховский районы 

разместили сведения о реализации 100% запланированных в 

образовательных организациях мероприятиях. Девять уполномоченных 

органов опубликовали сведения о части реализованных мероприятий в их 

образовательных организациях от 29,3% до 85,4%. Не размещены сведения 

о реализации мероприятий в Нижнеилимском районе в связи с тем, что 

срок реализации всех мероприятий в декабре 2025 года (таблица 5.2.) 

  

Таблица 5.2. Сведения о реализации мероприятий, включенных в 

планы по устранению недостатков муниципальных образовательных 

организаций, прошедших НОКО в 2024 году 

Наименование муниципального 

образования 

Количество 

мероприятий, 

включенных в 

планы 

образовательных 

организаций  

Количество 

мероприятий, о 

реализации 

которых 

опубликованы 

сведения 

 %  

мероприятий, 

о реализации 

которых 

размещены 

сведения 

Всего, в том числе: 1 530 740 48,4 

Боханский район 82 70 85,4 

Зиминское городское МО 69 60 87 

Город Иркутск 48 19 39,6 

Иркутское районное МО 22 18 81,8 

Казачинско-Ленский район 166 112 67,5 

Киренский район 211 90 42,7 

Мамско-Чуйский район 10 3 30 

Нижнеилимский район 73 0 0 

Нижнеудинский район 17 17 100 

Тулунский район 512 150 29,3 

Усольское районное МО 30 30 100 

Усть-Удинский район 242 123 50,8 

Черемховское районное МО 3 3 100 

Шелеховский район 45 45 100 

  

 



41 
 

Основные недочеты, выявленные по результатам мониторинга 

планов по устранению недостатков: 

несоблюдение статуса должностного лица, утвердившего план 

(утверждение планов осуществлялось руководителем образовательной 

организации); 

несоответствие содержания опубликованных планов содержанию в 

прикрепленных скан-копиях планов; 

несоблюдение федеральных сроков утверждения и размещения 

планов в сети Интернет; 

использование некорректных формулировок недостатков 

(недостатки прописаны как достоинства «Наличие выделенных стоянок 

для автотранспортных средств инвалидов»); 

отсутствие взаимосвязи между мероприятиями и недостатками, 

формулировка наименований мероприятий в виде задач («Усиление 

контроля по своевременному размещению актуальной информации», 

«Развитие инфраструктуры образовательной организации с целью 

обеспечения условий организации обучения и воспитания детей с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидов»); 

несоответствие формулировок недостатков в отчетах операторов и 

планах организаций.  

В 26 (62%) муниципальных образованиях разработка планов по 

устранению недостатков не требовалась в связи с непроведением 

независимой оценки качества условий в 2024 году, о чем проставлена 

соответствующая отметка на сайте https://bus.gov.ru/. Уполномоченный 

орган Аларского района разместил перечень организаций, но не 

опубликовал количественные результаты и планы по устранению 

недостатков. 

Наполняемость раздела сайта сведениями о мероприятиях по 

устранению недостатков, выявленных НОКО, составила 94%. 

 

В среднем наполняемость всех разделов сайта уполномоченными 

органами муниципального уровня сведениями о НОКО составила 72,6% 

(рис. 5.2.): 

из восьми анализируемых разделов наименее всего заполнены 

сведения об иной информации (в объеме 17%), наполнение шести разделов 

составило от 32% до 93%; 

в полном объеме наполнены разделы «Сведения об уполномоченных 

органах» и «Сведения об ответственных должностных лицах»; 

32 (76%) муниципальных образования обеспечили размещение более 

60% сведений о результатах НОКО за отчетный период. Самая высокая 

https://bus.gov.ru/
bpk_oit
Выделение
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наполняемость обеспечена городами Саянском и Усть-Илимском (96% и 

93% соответственно); 

10 (24%) муниципальных образований разместили на сайте сведения 

о результатах НОКО в объеме от 25% до 57%. Минимальный объем 

сведений размещен уполномоченными органами по проведению НОКО в 

Аларском районе и Усть-Илимском муниципальном округе (25% и 29% 

соответственно); 

100-процентной публикации результатов НОКО не обеспечил ни 

один уполномоченный орган муниципального уровня (таблица 5.3.). 

 
 

Выводы: 

Задача наполнения сайта https://bus.gov.ru/ уполномоченными 

органами муниципального уровня сведениями о проведении независимой 

оценки качества условий, созданных в образовательной организации не 

решена. 

Возможной причиной сложившейся ситуации является слабый 

контроль со стороны органов местного самоуправления и низкая 

заинтересованность органов государственного общественного управления 

муниципальных образований региона. 

С подробными результатами мониторинга можно ознакомиться в 

сводных таблицах на официальном сайте ГАУ ИО ЦОПМКиМКО в 

разделе «Аналитика и статистика», подраздел «Анализ деятельности ОО и 

систем», вкладка «Независимая оценка качества условий» по ссылке: 

https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-kachestva-uslovij/glavnaya.   

100

100

86

93

59

32

94

17

72,6

Сведения об уполномоченных органах

Сведения о должностных лицах

Сведения об общественных советах

Сведения о перечнях организаций или отметках о 

непроведении НОКО

Сведения об операторах

Сведения о количественных результатах НОКО

Сведения о размещенных планах организаций по 

устранению недостатков 

Иная информация

Средняя наполняемость сайта уполномоченным 

органом

Рис. 5.2. Средняя наполняемость разделов сайта  

https://bus.gov.ru, в %

https://bus.gov.ru/
https://coko38.ru/index.php/nezavisimaya-otsenka-kachestva-uslovij/glavnaya
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Таблица 5.3. Результаты мониторинга наполняемости уполномоченными органами муниципального уровня 

 сайта https://bus.gov.ru/  сведениями о НОКО за 2025 году в %  

(Н – в отчетный период в муниципальном образовании НОКО не проводится) 
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Средняя наполняемость 

разделов сайта 

https://bus.gov.ru/  

100 100 86 93 59 32 94 17 72,6 

Аларский район 100 100 0 0 0 0 0 0 25 

Ангарское ГМО 100 100 100 100 0 0 Н 0 57 

Балаганский район 100 100 100 Н Н Н Н 0 75 

Баяндаевский район 100 100 0 100 0 0 Н 0 43 

Боханский район 100 100 100 100 0 0 100 0 63 

Братский район 100 100 0 Н Н Н Н 10 53 

город Бодайбо и район 100 100 100 Н Н Н Н 0 75 

город Братск 100 100 100 100 50 0 Н 30 68 

город Зима 100 100 100 100 100 100 100 10 89 

город Иркутск 100 100 100 100 0 0 20 0 53 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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город Саянск 100 100 100 100 100 100 Н 70 96 

город Свирск 100 100 100 100 0 0 Н 0 57 

город Тулун 100 100 100 100 50 0 0 0 56 

город Усолье-Сибирское 100 100 100 100 50 0 Н 60 73 

город Усть-Илимск 100 100 100 100 50 100 Н 100 93 

город Черемхово 100 100 100 100 50 100 Н 10 80 

Жигаловский район 100 100 100 100 100 0 Н 80 83 

Заларинский район 100 100 0 100 50 100 Н 70 74 

Зиминский район 100 100 100 100 50 0 Н 0 64 

Иркутский район 100 100 100 100 0 0 100 30 66 

Казачинско-Ленский район 100 100 100 100 50 0 100 10 70 

Катангский район 100 100 100 100 50 100 Н 20 81 

Качугский район 100 100 100 100 50 0 Н 10 66 

Киренский район 100 100 100 Н Н Н 100 10 82 

Куйтунский район 100 100 100 Н Н Н Н 10 78 

Мамско-Чуйский район 100 100 100 100 0 100 100 0 75 
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Нижнеилимский район 100 100 100 100 50 100 100 20 84 

Нижнеудинский район 100 100 100 100 50 0 100 60 76 

Нукутский район 100 100 100 100 50 0 Н 0 64 

Ольхонский район 100 100 100 100 50 0 Н 0 64 

Осинский район 100 100 100 Н Н Н Н 0 75 

Слюдянский район 100 100 100 100 50 100 Н 10 80 

Тайшетский район 100 100 0 100 0 0 Н 0 43 

Тулунский район 100 100 100 100 0 0 100 0 63 

Усольский район 100 100 100 100 0 0 100 10 64 

Усть-Илимский округ 100 100 0 0 0 0 Н 0 29 

Усть-Кутский район 100 100 100 100 50 100 Н 0 79 

Усть-Удинский район 100 100 100 Н Н Н 100 0 80 

Черемховский район 100 100 100 100 50 100 100 60 89 

Чунский округ 100 100 100 0 0 0 Н 0 43 

Шелеховский район 100 100 100 100 0 0 100 50 69 

Эхирит-Булагатский район 100 100 100 Н Н Н Н 0 75 
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6. Мониторинг обеспечения информационной открытости о 

проведении НОКО в муниципальных образованиях Иркутской 

области на официальных сайтах органов местного самоуправления9 

По результатам мониторинга сведений о проведении НОКО, 

размещенных на официальных сайтах органов местного самоуправления 

муниципальных образований и/или муниципальных органов управления 

образованием Иркутской области, по состоянию на 20 ноября 2025 года 

опубликованы:  

утвержденные общественным советом перечни организаций, 

подлежащих НОКО: в 2024 году в трех муниципальных образованиях 

(городе Зиме, Нижнеудинском и Черемховском районах); в 2025 году в 11 

муниципальных образованиях (городах Зима, Саянск, Усть-Илимск и 

Черемхово, Жигаловском, Заларинском, Зиминском, Иркутском, 

Казачинско-Ленском, Нукутском и Черемховском районах); 

количественные результаты НОКО муниципальных 

образовательных организаций, утвержденные на заседании общественного 

совета: в 2024 году в пяти МО (городе Зиме, Иркутском, Казачинско-

Ленском, Нижнеилимском и Черемховском районах); в 2025 году в семи 

муниципальных образованиях (городах Зиме, Саянске, Усть-Илимске и 

Черемхово, Заларинском, Зиминском и Черемховском районах); 

протоколы заседаний общественного совета по проведению НОКО: 

в 2024 году в шести МО (городах Зиме, Усть-Илимске и Черемхово, 

Жигаловском, Нижнеудинском и Черемховском районах), в 2025 году в 11 

муниципальных образованиях (городах Зиме, Усть-Илимске и Черемхово, 

Жигаловском, Заларинском, Зиминском, Иркутском, Казачинско-Ленском, 

Нукутском и Черемховском районах). Количество протоколов 

варьировалось от 1 до 4. 

В течение двух лет наблюдения: 

наиболее полно представлены вышеперечисленные сведения о 

проведении НОКО на официальных сайтах шести муниципальных 

образований – городов Зима, Саянск и Усть-Илимск, Зиминского, 

Жигаловского и Черемховского районов);  

не разместили сведения, перечисленные выше, семь 

уполномоченных органов муниципального уровня – в городах Иркутск и 
Тулун, Аларском, Боханском, Мамско-Чуйском, Тулунском и Усольском 

районах; 

не планировалось проведение НОКО и не размещены протоколы 

заседаний общественных советов по НОКО о рассмотрении иных вопросов 

по направлениям независимой оценки качества в 22 (52,8%) 

 
9 В соответствии с п.2 ч.10 ст.95.2 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации» 
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муниципальных образованиях – Ангарском ГМО, городах Братске, 

Свирске и Усолье-Сибирском, городе Бодайбо и районе, Балаганском, 

Баяндаевском, Братском, Катангском, Качугском, Киренском, 

Куйтунском, Нукутском, Ольхонском, Осинском, Слюдянском, 

Тайшетском, Усть-Кутском, Усть-Удинском, Эхирит-Булагатском 

районах, Усть-Илимском и Чунском округах).   

Таблица 6.1. Сведения о проведении НОКО на официальных сайтах 

органов местного самоуправления муниципальных образований и/или 

сайтах муниципальных органов управления образованием 

Наименование МО 

Об утвержденном 

перечне 

организаций, 

подлежащих НОКО 

(1 – наличие,  

0 – отсутствие, н – 

НОКО не 

проводилась) 

О 

количественных 

результатах 

НОКО 

(1 – наличие, 

0 – отсутствие, 

н – НОКО не 

проводилась) 

Количество 

протоколов 

заседаний 

общественно

го совета по 

проведению 

НОКО 

(не менее 1 в 

квартал) 

2024 2025 2024 2025 2024 2025 

Аларский район 0 0 0 0 0 0 

Ангарское ГМО н 0 н 0 0 0 

Балаганский район н н н н 0 0 

Баяндаевский район н 0 н 0 0 0 

Боханский район 0 0 0 0 0 0 

Братский район н н н н 0 0 

город Бодайбо и район н н н н 0 0 

город Братск н 0 н 0 0 0 

город Зима 1 1 1 1 3 2 

город Иркутск 0 0 0 0 0 0 

город Саянск н 1 н 1 0 3 

город Свирск н 0 н 0 0 0 

город Тулун 0 0 0 0 0 0 

город Усолье-Сибирское н 0 н 0 0 0 

город Усть-Илимск н 1 н 1 4 4 

город Черемхово н 1 н 1 1 4 

Жигаловский район н 1 н 0 2 2 

Заларинский район н 1 н 1 0 2 

Зиминский район н 1 н 1 0 4 

Иркутский район 0 1 1 0 0 2 

Казачинско-Ленский район 0 1 1 0 0 4 

Катангский район н 0 н 0 0 0 

Качугский район н 0 н 0 0 0 

Киренский район 0 н 0 н 0 0 

Куйтунский район н н н н 0 0 

Мамско-Чуйский район 0 0 0 0 0 0 

Нижнеилимский район 0 0 1 0 0 0 

Нижнеудинский район 1 0 0 0 1 0 

Нукутский район н 1 н 0 0 1 

Ольхонский район н 0 н 0 0 0 

Осинский район н н н н 0 0 

Слюдянский район н 0 н 0 0 0 



48 

 

Наименование МО 

Об утвержденном 

перечне 

организаций, 

подлежащих НОКО 

(1 – наличие,  

0 – отсутствие, н – 

НОКО не 

проводилась) 

О 

количественных 

результатах 

НОКО 

(1 – наличие, 

0 – отсутствие, 

н – НОКО не 

проводилась) 

Количество 

протоколов 

заседаний 

общественно

го совета по 

проведению 

НОКО 

(не менее 1 в 

квартал) 

2024 2025 2024 2025 2024 2025 

Тайшетский район н 0 н 0 0 0 

Тулунский район 0 0 0 0 0 0 

Усольский район 0 0 0 0 0 0 

Усть-Илимский округ н 0 н 0 0 0 

Усть-Кутский район н 0 н 0 0 0 

Усть-Удинский район 0 н 0 н 0 0 

Черемховский район 1 1 1 1 2 2 

Чунский округ н 0 н 0 0 0 

Шелеховский район 0 0 0 0 0 0 

Эхирит-Булагатский район н н н н 0 0 
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Приложение 1 к разделу «Размещение информации о результатах 

НОКО на сайте https://bus.gov.ru/» 
 

Рис.1. Публикация планов по устранению недостатков 

 

Рис. 2. Публикация информации об ответственных должностных лицах 

 

https://bus.gov.ru/
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Рис. 3. Публикация информации об ответственных должностных лицах 
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Рис. 4. Публикация перечня организаций для НОКО в 2025 году 

 

Рис. 5. Публикация сведений об операторе 
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Рис. 6. Публикация новостей о НОКО на сайте https://bus.gov.ru/    

  

 

Рис. 7. Публикация количественных результатов НОКО 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://bus.gov.ru/
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Приложение 2 к разделу «Обеспечение достоверности, полноты и 

своевременности размещения информации о результатах НОКО на 

сайте https://bus.gov.ru/» 

 

Рис. 1. Программа стратегической сессии «Формирование системы 

управления качеством образования на основе мониторинговых 

исследований» 

 
 

https://bus.gov.ru/
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Рис. 2. Программа стратегической сессии «Формирование системы 

управления качеством общего образования» 
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Рис. 3. Программа мероприятий стратегической сессии 

 для руководителей МОУО 
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Рис. 4. Информационное письмо о размещении сведений о НОКО в сети 

Интернет 
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Рис. 5. Памятка о размещении сведений на https://bus.gov.ru/   

 

 
 

https://bus.gov.ru/
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Рис. 6. Программа мероприятий стратегической сессии 

 для руководителей МОУО 
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Рис. 7. Программа мероприятий стратегической сессии 

 для руководителей МОУО 
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Приложение 3 к разделу «Мониторинг посещений гражданами сайта 

https://bus.gov.ru/ и их отзывов» 

 

Рис. 1. Мониторинг посещаемости сайта https://bus.gov.ru/ и отзывов  

 

 

 

 

https://bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/
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Рис. 2. Информационное письмо «О мониторинге отзывов по НОКО на 

сайте https://bus.gov.ru/» 

 

 

https://bus.gov.ru/
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Приложение 4 к разделу «Организация работы по устранению 

выявленных недостатков по результатам проведения НОКО» 

 

Рис. 1. Программа семинара «Об организации работы по устранению 

недостатков, выявленных НОКО в 2024 году» 
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О проведении и результатах независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности  

в Иркутской области в 2025 году 
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